KORMANYABLAK

INTEGRALT KORMANYZATI UGYFELSZOLGALAT

Tajékoztatod
A Somogy Megyei Kormanyablaknal intézhet6 lgyekrdl

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy 2011. januar 3-an integralt ugyfélszolgalati irodak
kezdték meg mikodésiket, ahol egy helyen tobb tipusu lgyben lehet lgyeket
intézni, tajékozodni.

Az integralt ugyfélszolgalati iroda Kaposvaron a Megyehaza féldszintjén, a Csokonai
u. 3. szam alatt mikoédik.

Ugyfélfogadasi id6 naponta 8-20 6raig.
I. Sajat hataskorben intézhet6 ligyek

> Biztositasi jogviszony lekérdezd szolgaltatas

> (Az allampolgar az OEP Ugyfélkapun keresztil elérhetd, TAJ alapt biztositasi
jogviszony lekérdezd szolgaltatdsa segitségével meggyézdédhet arrdél, hogy a
foglalkoztatéja vagy az egyéb bejelentésre kotelezett teljesitette-e
jogszabalyokban  rogzitett  bejelentési  kotelezettségét, amely a
biztositotti/jogosulti jogviszony vizsgalata soran alapveté jelent6séggel bir
(pl. tdppénz megallapitast megel6zéen jogszabaly altal kotelezéen eldirt
vizsgalat, egészségiigyi szolgaltatonak az ellatas igénybe vételekor végzett
jogviszony ellendrzése).

> Ugyfélkapu létesitése

> Segitség nyujtasa elektronikus tulajdonilap-masolat lekérdezé
szolgdltatashoz (Takarnet 24) lgyfélkapun keresztil, valamint elektronikus
térképmasolat lekérdez6 szolgaltatashoz tigyfélkapun keresztil

> Segitség nyuljtasa a céginformdaciés és az elektronikus cégeljarasban
kozrem(kodé  szolgalat ingyenes  céginformaciés  szolgaltatasanak
igénybevételéhez

> Segitség nyujtdsa az egyéni vallalkozasi tevékenység bejelentéséhez,
szlinetelés, adatvaltozas, megszlinés bejelentéséhez ligyfélkapun keresztil

Il. Kérelem bevétele, tovabbitasa:
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Ezekben az iligyekben a kérelmet a Kormanyablaknal is be lehet nydjtani,
amelyet tovabbitanak a hataskorrel rendelkezé hatésaghoz, valamint segitséget
nyujtanak a kérelmek kitoltésében, tajékozodhatnak az ligyintézés menetérdl.
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Utazasi koltségtérités igénylése

A tappénz, terhességi-gyermekagyi segély, gyermekgondozasi dij iranti
méltanyossagi kérelmek elSterjesztése

Hat6sagi bizonyitvany igénylése az egyéni vallalkozék nyilvantartasabol
Gyermekgondozasi segély igénylése

Anyasagi tamogatas igénylése

Csaladi potlék igénylése

Gyermeknevelési tamogatas igénylése.

Fogyatékossagi tamogatas iranti kérelem-nyomtatvanyok kiadasa, kérelmek
atvétele, tovabbitdsa, lakcim/szamlaszam/valtozas bejelentése, eljaras
megszintetéshez dokumentumok atvétele.

Onkormanyzat hataskorébe tartozo szabdlysértések esetében a pénzbirsag,

az elkobzott dolgot visszaaddsa iranti kérelmek
A Magyar Koztarsasag gyorsforgalmi kozuthaldzatanak kozérdek(liségérdl és fejlesztésérdl
sz016 térvény szerinti kartalanitasi kérelmek

Az allampolgarsdg megszerzésére iranyuld nyilatkozatok és kérelmek,
tovabba az allampolgarsagrél lemondé nyilatkozatok, valamint az
allampolgarsagi bizonyitvany kiaddsa iranti kérelmek (egyszerdsitett
honositasi eljaras)

EpitSipari kivitelezési tevékenység megkezdésének és az adatok valtozasanak
bejelentése, el6zetes bejelentés, utdlagos bejelentés, bejelenté lapok, és
mellékleteik atvétele és tovabbitasa

Bejelentés parlagffert6zott ingatlanrol

Fogyasztévédelmi panaszok, kozérdekl bejelentések felvétele

Eurdpai Egészségbiztositasi kartya igénylés befogadasa
Gyogyszertamogatashoz kapcsoldodd, méltanyossagbol adhatd egyszeri
segély iranti kérelmek atvétele

Miemlékre kiterjedd, a Magyar Allamot megilleté elévasarlasi jognyilatkozat
iranti kérelmek és mellékleteik atvétele, tovabbitasa

Kivételes nyugellatas-emelés és egyszeri segély iranti kérelem atvétele és
tovabbitasa

Nyugdijbiztositonal nyilvantartott adatokba torténé ,betekintési jog” iranti
kérelem atvétele, tovabbitasa

A folyésitashoz kapcsolodd és a  Nyugdijfolydsitdé lgazgatésagnak
megkiildendé bejelentési kotelezettségekrdl (pl.: lakcim-, szdmlaszam
valtozas, jogosultsagi nyilatkozatok, folyésitashoz kapcsolédd igazolasok
kérése) tdjékoztatas adas és nyomtatvany kiadasa, atvétele

Veszélyes anyaggal vagy veszélyes készitménnyel folytatott tevékenység
bejelentése a 44/2000. (XIl. 27.) EUM rendelet alapjan, valamint a veszélyes
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anyagok és keverékek felhasznalasarél, illetve annak
valtozasarol sz6lé bejelentés megtétele

Illékony szerves vegylletet tartalmazo egyes festékek, lakkok és jarmiivek
javitdo fényezésére szolgalé termékek gyartasara és forgalomba hozataldra
vonatkozé kérelmek befogadasa

Adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérdl szolé igazolasok kiadasa
iranti kérelmek atvétele, tovabbitasa nyugdijbiztositasi szakigazgatasi szerv
felé

Egyes tlzijatékokra és madas polgdri célu pirotechnikai termékekre a
110/2004.(1V.28.) Korm. rendelet 4. §-a alapjan vonatkozé behozatali,
kiviteli és reexport engedélykérelmek befogadasa.

Polgari felhasznalasu ipari robbandéanyagokra a 110/2004.(IV.28.) Korm.
rendelet 4. §-a alapjan vonatkozé behozatali, kiviteli és reexport
engedélykérelmek elSterjesztése

A biztonsagi papirok kiviteli, behozatali, reexport engedélykérelmek
befogadasa

Utazasszervezdi és -kozvetitéi tevékenységgel kapcsolatos kérelmek
befogadasa

Természetes flird6hely kijelolési, természetes flirdéviz furdési célu
engedélyezése iranti eljaras

TAJ kartya igénylés befogadasa

Egészségugyi kartevgirtod tevékenység engedélyezése

Gyermekek taboroztatasi helyének és idépontjanak, valamint a taborozasban
résztvevok bejelentése, vandortabor jellegl tabor bejelentése ha az utvonal
tobb szolgalat terileti illetékességét érinti

Ostermel8i igazolvany kiadasa iranti kérelem benyljtasa, az igazolvany
adattartalmaban torténd valtozas, megsemmisiilés, elvesztés bejelentése
Csaladi gazdasag nyilvantartasba vétele, valamint torlése iranti kérelem
benyujtasa

lll. Tajékoztatas nyujtasa
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A lgyfél tijékoztatasa az illetékes hatésagrol, a szikséges
formanyomtatvanyokrél, valamint az ligyintézés egyéb specifikumairol.

Gyermekgondozasi dij igénylése

Terhességi-gyermekagyi segély igénylése

A szolgdltatasi tevékenységek megkezdésével és folytatasaval osszefliggd
hatdsagi ligyekben tajékoztatas nyujtasa:

Kereskedelmi tevékenység bejelentése, engedélyezése

Telepengedélyezési eljaras

Uzletszertien folytatni kivant tarsashazkezel8i és ingatlankezelGi tevékenység
bejelentése



A\ 4

>

Fenti

4

Uzletszerlen végzett ingatlankozvetit6i, valamint az
Uzletszer( ingatlanvagyon-értékel6é és kozvetitéi tevékenység folytatasanak
bejelentése

Szallashely-lizemeltetés engedélyezési eljaras

Egyéni vallalkozéi tevékenységgel kapcsolatos eljaras (bejelentés,
adatvaltozas, egyéni vallalkozoéi igazolvany igénylésével, szakképesitéssel
0sszefligg6 tajékoztatas stb.)

A Magyar igazolvanyok, Magyar hozzatartozoi igazolvanyokkal kapcsolatos
Ugyintézés

A bemutatott kiilfoldi okiratok elfogadhatdésaganak elbiralasa, amennyiben
nem magyar allampolgar kivan Magyarorszagon hazassagot kotni, vagy
bejegyzett élettarsi kapcsolatot létesiteni

Magyarorszagon €él6 magyar allampolgar, hontalan, illetéleg a menekiltként
elismert személy kilfoldon torténd hazassagkotéséhez, bejegyzett élettarsi
kapcsolat létesitéséhez sziikséges tanusitvany kiadasaval kapcsolatos
tajékoztatas

Kulfoldi allampolgar Magyarorszagon torténé hazassagkotéséhez, bejegyzett
élettarsi kapcsolatanak létesitéséhez sziikséges tanusitvany bemutatasa aléli
felmentés kiadasaval kapcsolatos tajékoztatas

Uj Széchenyi Tervrél a Palyazati Kézikonyv alapjan torténd tajékoztatas

ugykorok mellett a munkatarsak tajékoztatast adnak barmely hatdsagi

ugyintézésre vonatkozdéan, az eljarasra hataskorrel rendelkezé hatésagrol, illetve az
ugytipusra vonatkozoé alapvet6 informaciokrol.

Bévebb informacié a www. kormanyablak.hu cim alatt talalhato.

Somogy Megyei Kormanyhivatal



